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ค าน า 
 
 การมี เทคโนโลยีที่ เหมาะสมกับงาน HR นอกจากจะช่ วย ให้ องค์ กรสามารถ เ พ่ิม  Productivity แล้ ว 
ยังสามารถช่วยให้องค์กรสร้างประสบการณ์ที่ดีกับพนักงาน ท าให้การสื่อสารภายในและการสร้างทีมงานเป็นไปอย่าง  
มีคุณภาพ สามารถตอบสนอง Stakeholder ที่หลากหลายได้อย่างทันท่วงที การเตรียมพร้อมจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญท่ี HR ต้องเริ่ม
ตั้งแต่ตอนนี้ 
 สมาคมการจัดการงานบุคคลแห่งประเทศไทย จึงได้จัดสัมมนาหลักสูตร Online “Digital Readiness and the 
Future of Work” เมื่อวันศุกร์ที่ 24 เมษายน 2563 เวลา 10.00 – 11.30 น. เพ่ือให้ HR หรือผู้ที่สนใจได้สร้างความพร้อม
ทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล โดยวิทยากรที่จะให้ค าแนะน าในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการจัดการและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
ให้ได้ผลดียิ่งขึ้น รวมทั้งการเรียนรู้โปรแกรม Cisco Webex ที่ออกแบบเพื่อการใช้งานที่ “ง่าย” และ “ได้ผลลัพธ์เกินคาด” 

งานพัฒนานโยบายด้านบริหารและบริการ กลุ่มพัฒนานโยบายด้านสุขภาพ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข มีโอกาสได้เข้าเรียนรู้การสัมมนาหลักสูตร Online ดังกล่าวข้างต้น จึงได้รวบรวมเนื้อหาที่ได้ 
จากการสัมมนา และจัดท าวิธีการใช้งานระบบเพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรที่สนใจได้ศึกษาและน าไปประยุก ต์ใช้ให้เหมาะสม 
กับลักษณะงานของแต่ละหน่วยงานต่อไป 

 
งานพัฒนานโยบายด้านบริหารและระบบบริการ 

กลุ่มพัฒนานโยบายด้านสุขภาพ 
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
พฤษภาคม 2563 
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1.1 ความเป็นมา 

Cisco Webex เป็นผู้น าระดับโลกในด้าน  Video 

Collaboration ห รื อ ก า ร
สื่อสารร่วมกัน ซึ่งช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างาน
ให้กับคนและองค์กรอย่าง 
ดี เ ยี่ ย ม  Webex มี ร ะบบ
การประชุ มและสื่ อสาร

ร่วมกัน ไม่ว่าอยู่ที่ไหนก็สามารถสื่อสารร่วมกันได้  ง่ายต่อ
การควบคุมจัดการ รับรองการท างานในระบบเปิด 
ซึ่ งสามารถท างานร่วมกับระบบอ่ืนๆ ได้ เป็นอย่างดี   
ด้วยความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี   

Webex จึงเป็นทางเลือกส าหรับองค์กรที่ก าลังมองหาระบบ
การติ ดต่ อสื่ อสาร ในรู ปแบบทั้ ง  Cloud-Based และ 
On-Premise ในฐานะผลิตภัณฑ์แนวหน้ าชั้นน าของ

โลก และ Cisco Webex ถือเป็นเครื่องมือที่ส าคัญ
ส าหรับการจัดประชุมออนไลน์ บุคลากร/ผู้ปฏิบัติงาน และ
ภาคีเครือข่าย สามารถติดต่อสื่อสารกันได้ โดยไม่จ ากัด
พ้ืนที่ในการสื่อสาร 

 

1.2 7 เหตุผลส าคัญท าไมต้อง Cisco Webex 

1. 95% ของบริษัทใน Fortune 500 เลือกใช้โซลูชัน 
Video Conference ของ Cisco และกว่า 113 ล้านคนทั่ว
โลกใช้ Cisco WebEx 

 
 

 

2. Cisco ให้ความส าคัญด้านความมั่นคงปลอดภัย รวมไป
ถึงบริการ Video Conference ตั้งแต่การพิสูจน์ตัวตนของ
ผู้เข้าร่วม และการแชร์ไฟล์ 

3. Cisco ให้บริการและการสนับสนุนอย่างเต็มรูปแบบ 
ไม่ว่าจะเป็นการรองรับภาษามากถึง 17 ภาษา การใช้งาน
ทั้งบนเว็บ อุปกรณ์พกพา หรือระบบวิดีโอ ความเร็วและ
ประสิทธิภาพระดับ Enterprise-class รวมไปถึงมีทีม
สนับสนุนที่พร้อมให้ค าปรึกษาท่ัวทุกภูมิภาค 

4. ใช้งานได้ง่าย ไม่ว่าจะเป็นการก าหนดตารางการประชุม
ผ่าน MS Outlook การเข้าร่วมประชุมผ่านการกดปุ่ม 
Join เพียงปุ่มเดียว หรือการเปลี่ยนอุปกรณ์ระหว่างการ
ประชุม เป็นต้น 

5. ท างานร่วมกับระบบอ่ืนๆ ได้อย่างหลากหลาย เช่น 
Cisco Spark ที่ รองรับการส่งข้อความ การโทรศัพท์ 
การแชร์ไฟล์ หรือการใช้ Whiteboard ส าหรับวาดรูป 
เป็นต้น 

6 .  การปฏิสัมพันธ์กับ  Partner หรือลูกค้าผ่ านทาง
เทคโนโลยีจะสะท้อนรสนิยมของบริษัท ดังนั้นการใช้ 
โซลูชันชื่อดังทีมีประสิทธิภาพ และเสถียรย่อมช่วยเพ่ิม
ความน่าเชื่อถือแก่ผู้ที่ปฏิสัมพันธ์ด้วย 

7. Cisco WebEx ครองต าแหน่งอันดับ 1 บน Gartner’s 
Magic Quadrant มาอย่างยาวนาน แสดงว่าเป็นโซลูชัน 
ที่ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ และพร้อมน าเสนอ
ฟีเจอร์ซึ่ งช่วยให้การประชุมออนไลน์สะดวกสบาย 
มากยิ่งขึ้น 

 

1. Cicso Webex 
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1.3 7 คุณสมบัติของ Cisco Webex 

1. รองรับการประชุมได้สูงสุดถึง 100 คน โดยไม่จ ากัด
ระยะเวลาการประชุม (เนื่องจากสถานการณ์การระบาด
ของเชื้อ COVID-19 ทาง Cisco ได้เปิดให้รองรับผู้ เข้า
ได้มากขึ้น ปกติได้สูงสุด 50 คน ภายในเวลา 40 นาที) 
2. มีระบบบันทึกการประชุม รองรับวิดีโอระดับ HD 
3. รองรับการใช้งานที่หลากหลายบน Desktop, IOS และ 
Android 
4. มีฟังก์ชั่นในการ Chat 
5. การแชร์หน้าจอ รูปภาพ ไฟล์ และข้อความอย่างไม่
จ ากัด 
 
1.4 ประโยชน ์Webex ในมุม HR 
 
1. Interview Over Video 

- การหา Talent ตามที่ต้องการ โดยประหยัดต้นทุน 
ในการสัมภาษณ์จากที่ไหนก็ได้ (แค่มีคอม/มือถือ) และ
สามารถพิมพ์ภาพ VDO ที่บันทึกไว้ได้ เพ่ือสังเกตอารมณ์
การโต้ตอบกลับขณะสัมภาษณ์ (เพ่ือดู Body Language) 

 

 

 

 
2. Use Webex to Manage Nontraditional 
employees 

- สามารถเข้าผ่านอะไรก็ได้ (คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต มือถือ) 
- สามารถปิดเสียงที่ไม่ใช่เสียงพูดได้ ออกไปได้ระดับหนึ่ง 
- สามารถเช็คชื่อการเข้าประชุมได้ Report ที่สามารถ 
Gen ออกมา ได้  โ ด ย  Host ( ผู้ ส ร้ า ง )  ห ลั ง จ ากจบ 
การประชุม สามารถตรวจสอบรายชื่อผู้เข้าร่วมประชุมได้ 
(เข้าระบบเวลาไหน นานแค่ไหน เพ่ือยืนยันการเข้าระบบ) 

3. Drive employee satisfaction 

- มีอีก 1 เครื่องมือ คือ Chat สามารถใช้สื่อสารในองค์กร 
สามารถสร้าง Group ได้เลย 
- สามารถย้อนกลับมาดูข้อมูลเดิมได้ 
- สามารถเพ่ิม พนักงานใหม่ เข้ามาได้ (คนใหม่ สามารถ
ย้อนดูข้อมูลได้ทั้งหมด)  
- อยู่ภายใต้ระบบที่ปลอดภัย (จุดที่แตกต่างจากท่ีอ่ืน) 

4. Support employee development 

- สามารถเขียน Whiteboard ขณะประชุมได้ /แก้ไขงานได้ 
เป็นการสื่อสารแบบ 2-way Communication 
- Model ส าหรับงาน Architect ระบบรองรับการใช้งาน
ได้ และสามารถ Import Model ไฟล์ได้ ในระบบ IOS 
และมือถือที่เป็น iPhone 8 ขึ้นไป สามารถแชร์ ไฟล์ AR 
- สามารถตอบโจทย์ การประชุมได้ โดยที่ไม่ได้เข้าไปในที่
ท างาน

https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEA_enTH868TH868&sxsrf=ALeKk02z4ugOVQ9JKldAzM_yU1ac-fYO0g:1587707475406&q=Body+Language&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjQn9Cgr4DpAhUe6XMBHcb0DmMQkeECKAB6BAgTECo
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1.5 การเข้าใช้งาน Webex 
วิธีที่ 1 การเข้าใช้งานผ่านทางเว็บไซต์ https://www.webex.com/ กดที่ปุ่ม “Sign in” (ดังภาพที่ 1 และ 2) 
 

 
 

 
ภาพที่ 1 และ 2 ท าการลงทะเบียนและยืนยันตัวตนด้วย E-mail 

https://www.webex.com/%20กด
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วิธีที่ 2 การเข้าใช้งานผ่านแอพพลิเคชั่นด้วยการดาวน์โหลด “Cisco Webex Meetings” (ดังภาพที่ 3 4 และ 5) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 4 และ 5 การลงทะเบียนและยืนยันตัวตนด้วย E-mail 
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1.6 การประชุมผ่านระบบ WebEx 
 

การประชุมผ่านระบบ Webex แบ่งได้เป็น 2 ส่วน คือ 
1. ผู้จัดการประชุม/ผู้สร้างห้องประชุม (Host) 
 1.1 ผู้จัดประชุม/ผู้สร้างห้องประชุม (Host) ต้องด าเนินการสร้างห้องประชุม โดยเมื่อลงทะเบียน 
เข้าระบบผ่านหน้าเว็บไซต์ www.webex.com เรียบร้อยแล้ว (ดังภาพท่ี 6 7 และ 8) 

 กดปุ่ม “schedule”  
 ตั้งชื่อหัวข้อการประชุม 
 ตั้ง password 
 ตั้งวัน-เวลาที่จะประชุม 
 ตั้งค่า UTC 
 ระบุ E-mail ของผู้เข้าร่วมประชุม (กรณีทราบ E-mail) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.webex.com/
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ภาพที่ 6 7 และ 8 ตัวอย่างการสร้างห้องประชุม ก าหนดหัวข้อ วัน และเวลาในการประชุม 
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 เมื่อสร้างห้องประชุม และก าหนดวัน เวลาการประชุมเรียบร้อย สามารถคัดลอก Meeting 
link, Meeting number, Password ส่งให้ผู้เข้าร่วมประชุมได้ (ดังภาพท่ี 9) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 9 คัดลอก Meeting link , Meeting number, Password ส่งให้ผู้เข้าร่วมประชุม  
 

 เมื่อถึงเวลาประชุม ผู้จัดประชุมสามารถลงทะเบียนเข้าระบบผ่านเว็บไซต์ สามารถค้นหาชื่อ
การประชุม แล้วกดปุ่ม “Start Meeting” เพ่ือเปิดห้องประชุมได้ (ดังภาพท่ี 10 และ 11) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 10 และ 11 ค้นหาชื่อประชุมและเริ่มการประชุม  
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 หากต้องการแก้ไขรายละเอียดการประชุม ให้คลิกที่ชื่อการประชุม แล้วกดปุ่มคล้าย ๆ 
ปากกา เพ่ือแก้ไข (ดังภาพท่ี 12) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 12 แก้ไขรายละเอียดการประชุม 
 

 หากต้องการยกเลิกการประชุม ให้คลิกที่ชื่อการประชุม แล้วกดปุ่มถังขยะ เพ่ือยกเลิก 
การประชุม (ดังภาพท่ี 13) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 13 การยกเลิกการจัดประชุม
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2. ผู้เข้าร่วมประชุม 
2.1 ผู้ที่เข้าร่วมประชุมนั้น จะได้รับ E-mail เชิญเข้าร่วมประชุมจากผู้จัดการประชุม (กรณีผู้เข้าร่วม

ประชุมแจ้ง E-mail ให้ผู้จัดการประชุมทราบ) สามารถกดปุ่ม “Start meeting” เพ่ือเข้าร่วมประชุมได้เลย 
(ดังภาพที ่14) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 14 E-mail เชิญเข้าร่วมประชุมจากผู้จัดการประชุม 
 

2.2 ผู้เข้าร่วมประชุมที่ท าการลงทะเบียนเข้าร่วมประชุมไว้ จะได้รับรายละเอียดข้อมูล “รหัสห้อง
ประชุม” “รหัสเข้าห้องประชุม” กดปุ่ม “Join event” หรือ “ Join the meeting” เพ่ือเข้าห้องประชุมได้  
(ดังภาพที ่15) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 15 รายละเอียดการประชุม และรหัสห้องประชุม 



 

 13 
 

2.3 จากนั้น กรอก E-mail และชื่อผู้ใช้งาน (User) ของท่าน โดยต้องเป็น E-mail ที่ได้รับจดหมายเชิญ
เท่านั้น (ดังภาพที่ 16 และ 17) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 16 และ 17 กรอก E-mail และชื่อผู้ใช้งาน (User) 
กรณีท่ีไม่ได้ติดตั้ง JavaScript สามารถดาวน์โหลดและติดตั้งได้ 
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2.4 กดปุ่ม “Start Meeting” เพ่ือเข้าสู่การประชุม สามารถทดสอบไมค์และล าโพงได้ (ดังภาพภาพที ่18) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 18 การเข้าร่วมห้องประชุม 
 

ค าแนะน าการใช้งานระหว่างการประชุม 
1. ผู้เข้าร่วมประชุมทุกคน ควรปิดไมโครโฟนระหว่างการประชุม ป้องกันเสียงรบกวน เมื่อต้องการพูด 

จึงค่อยเปิดไมโครโฟน 
2. กรณีผู้เข้าร่วมประชุมไม่ปิดไมโครโฟน ผู้จัดการประชุม/ผู้สร้างห้อง (Host) สามารถปิดไมโครโฟน

ของทุกคน เพ่ือป้องกันเสียงรบกวนระหว่างที่ผู้พูดคนอ่ืนก าลังพูดอยู่ 
 
 
 
 

ภาพที่ 19 แถบสัญลักษณ์  
 

ค าอธิบายแทบสัญลักษณ์ด้านล่าง 
 ปุ่ม Mute / UnMute คือ การปิดหรือเปิดเสียงไมค์  
 ปุ่ม ปิดหรือเปิดกล้องวิดีโอ  
 ปุ่ม Share Content เอาไว้ Share Presentation หรือ รูปภาพต่างๆ 
 ปุ่ม Recording เอาไว้บันทึกการประชุม  
 ปุ่ม Participant เอาไว้แสดงหรือซ่อนชื่อผู้เข้าร่วมประชุม  
 ปุ่ม Chat เอาไว้ส าหรับพิมพ์สอบถาม โดยสามารถพิมพ์ไปถึงทุกคนในห้องประชุม/คนใดคนหนึ่งได้ 
 ปุ่ม Option จะมี Functions ซ่อนอยู่ เช่น Lock Meeting, invite and remind 
 ปุ่ม Leave ใช้เมื่อจบการประชุม/ออกจากห้องประชุม 
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1.7 อุปกรณ์ที่รองรบัส าหรับการเข้าใชง้านระบบ 
 Client คอมพิวเตอร์ที่มีกล้อง + Microphoneหรือ iPad, iPhone, Android ใช้ในการสนทนา

และติดต่อสื่อสาร 
 Internet ความเร็วสูงที่สามารถรองรับสัญญาณภาพและเสียง 
 E-mail ของผู้เข้าร่วมประชุม เพ่ือที่จะต้องแจ้ง วัน เวลา หมายเลข Meeting ส าหรับเข้าระบบ 

เพ่ือประชุมหรือติดต่อสื่อสารกันในช่วงเวลาที่ก าหนด 
 Browser ที่รองรับ Internet Explorer v.7 ขึ้นไป Mozilla Firefox, Google Chrome 
 ต้องม ีUser & Password ส าหรับเข้าใช้งานหากไม่มีให้ท าการสมัครและจะได้รับ Email ตอบกลับ 

เพ่ือให้สามารถเข้าระบบ 
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1.8 ฟังก์ชั่นการท างานของ WebEx บน Notebook/Desktop PC 
 
1. Video Conference 

ผู้เข้าร่วมการประชุมสามารถใช้ Video Conference เมื่อต้องการเปิด/ปิด กล้องวิดีโอ และไมโครโฟน
ได้จากแทบเครื่องมือด้านล่าง และสามารถปรับแต่ง/ก าหนดการแสดง Video Call ได้จากมุมบนขวามือ  
(ดังภาพที ่20 และภาพที ่21) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 20 และ 21 Video Conference 
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2. การสนทนา (Chat) 
ผู้เข้าร่วมประชุมสามารถสนทนาขณะเข้าร่วมการประชุมได้ โดยจะเลือกส่งข้อความเป็นรายคน หรือ

จะฝากเป็นข้อค าถามให้วิทยากร/ผู้จัดประชุม เป็นผู้ตอบสนทนาก็ได ้(ดังภาพที ่22 และ 23) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 22 และ 23 การสนทนาขณะประชุม 
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3. การแชร์ไฟล์เอกสารและข้อมูลห้องประชุม 
ผู้เข้าร่วมประชุมสามารถเห็นข้อมูลที่ถูกแชร์ได้พร้อม ๆ กัน ทั้งไฟล์เอกสารที่เป็นไฟล์ Word Excel 

Presentation Video และเว็บไซต์ต่าง ๆ ได้ โดยผู้แชร์จะต้องได้รับสิทธิ์การเป็น Presenter จากผู้สร้างหรือ 
ผู้ควบคุมห้องประชุม (Host) ก่อน (ดังภาพที ่24) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 24 การแชร์ไฟล์เอกสาร 
 

ฟังก์ชั่นการท างาน 

• My Desktop : สามารถแชร์หน้า Screen Desktop ให้กับผู้ที่เข้าร่วมประชุมทุกคนได้เห็นรวมถึง
สามารถไปควบคุม (Remote Access) ในหน้าจอของผู้ที่เข้าร่วมประชุมได้ (ต้องได้รับอนุญาต)  

• File (Including Video) : สามารถแชร์ไฟล์ Media ต่าง ๆ ให้กับผู้ที่เข้าร่วมประชุม  
• Application : สามารถแชร์ Application ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น ภาพ, เอกสาร รวมถึงโปรแกรมต่าง ๆ 
• Whiteboard : สามารถแชร์กระดานข้อความ เพ่ือท าการขีดเขียน/แบ่งปันแนวคิดต่าง ๆ ให้กับ 
  ผู้เข้าร่วมประชุม เพ่ือแชร์ความคิดเห็นร่วมกันได ้
• Web browser : สามารถแชร์หน้าเพจที่ต้องการให้ผู้เข้าร่วมประชุมได้เห็น 
• My meeting Window : สามารถแชร์หน้าการเข้าประชุมให้กับผู้ที่เข้าร่วมการแชร์ทั้งหมดนี้ 

สามารถเข้าได้อย่างรวดเร็วในปุ่ม Key Access บนหน้า Quick Start ที่มีสัญลักษณ์ (Share Application) 
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4. การบันทึก VDO การประชุม 
 ผู้จัดประชุมหรือผู้สร้างห้องประชุม (Host) สามารถท าการบันทึก VDO การประชุมได้ (ดังภาพที่ 25 
และ 26) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 25 และ 26 การบันทึก VDO การประชุม 
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5. การจัดท าการทดสอบ (Test) หรือการจัดท าการโหวต/ผลโพล (Poll) 
 ผู้จัดประชุมหรือผู้สร้างห้องประชุม (Host) สามารถสร้างแบบทดสอบ หรือสร้างให้ลงคะแนน โดยการ
โหวต (Poll) ในการประชุมได้ (ดังภาพที่ 27 และ 28)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 27 และ 28 การจัดท าแบบทดสอบ หรือสร้างให้ลงคะแนน โดยการโหวต (Poll)  
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6. การแบ่งห้องประชุมย่อย ในการประชุมออนไลน์ 
 ผู้จัดประชุมหรือผู้สร้างห้องประชุม (Host) สามารถแบ่งห้องประชุมย่อย (Breakout Sessions)  
เพ่ือเป็นการระดมสมองตามประเด็นส าคัญต่าง ๆ ได้ เมื่อจบการประชุมย่อยระบบจะน าเข้าสู่การประชุม
ออนไลน์ปกติ สามารถน าเสนอผลสรุปจากการประชุมย่อยได้ (ดังภาพท่ี 29 และ 30) 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 29 และ 30 การแบ่งห้องประชุมย่อย (Breakout Session) 
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2.1. การเข้าร่วมประชุม WebEx Meeting บน iOS Device 

เปิด Cisco WebEx Meetings Application เพ่ือเข้าสู่ระบบหน้า Login กดปุ่ม “Sign In” หรือ 
กดปุ่ม “Join by Meetings” ส าหรับเข้าร่วมประชุมโดยไม่ต้องลงทะเบียน (ดังภาพที ่31 และ 32) 
 

 
ภาพที่ 31 และ 32 หน้าแรกของ Application เพ่ือเข้าสู่ระบบ WebEx Meetings 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. การใช้งาน Webex Meeting ผ่าน Smart Phone 
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2.2. การเข้าร่วมประชุม WebEx Meeting บน Android Device 
เปิด Cisco WebEx Meetings Application เพ่ือเข้าสู่ระบบหน้า Login กดปุ่ม “Sign In” หรือกด

ปุ่ม “Join now” ส าหรับเข้าร่วมประชุมโดยไม่ต้องลงทะเบียน (ดังภาพที ่33 และ 34) 

 
ภาพที่ 33 และ 34 หน้าแรกของ Application เพ่ือเข้าสู่ระบบ WebEx Meetings 
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2.3. การประยุกต์ใช ้

 
1. สามารถน ามาประยุกต์กับการประชุม/อบรมของหน่วยงานได้  
 ประชุมปรึกษาหารือ เพ่ือเป็นการระดมความคิดเห็นในประเด็นที่ส าคัญต่าง ๆ ได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ประชุมเชิงปฏิบัติการ ที่มีการจัดท า Workshop ได้  
(ทั้งนี้ ต้องมีอุปกรณ์ส าหรับการจัดท า Workshop Online ได้แก่ คอมพิวเตอร์/Notebook/ 
Smart Phone  และอุปกรณ์ต่อเสริมอย่าง กล้อง ล าโพง หรือหูฟัง รวมทั้งไฟล์เอกสารต่าง ๆ 
เป็นต้น) 
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 การประชุมที่ต้องมีการลงคะแนนเสียง หรือผลโพล (Poll) ได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. สามารถน ามาใช้ในการพัฒนาศักยภาพ/ทักษะของบุคลากรในหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ข้อมูลค้นคว้าเพิ่มเติม 
https://www.webex.com/ 
https://www.cisco.com/c/th_th/products/conferencing/index.html#~hardware 

http://www.ciscosystems.shop/article 
https://www.techtalkthai.com/video-webinar-digital-readiness-and-the-future-of-work-by-cisco/ 

https://www.webex.com/
https://www.cisco.com/c/th_th/products/conferencing/index.html#~hardware
http://www.ciscosystems.shop/article
https://www.techtalkthai.com/video-webinar-digital-readiness-and-the-future-of-work-by-cisco/
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จัดท าโดย 
งานพัฒนานโยบายด้านบริหารและระบบบริการ 
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นายธีรทัต บูรณวิเศษกุล 

 
 
 
 


