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คำนำ 
MOPH Connect เป็นแพลตฟอร์มบริการสุขภาพบน Line Official Account มีวัตถุประสงค์ 

เพื ่อเพิ ่มช ่องทางการเข้าถึงบริการสุขภาพและบริการต่าง ๆ ของกระทรวงสาธารณสุขแบบอัตโนมัติ  
ผ่านโทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟนได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ทั ้งยังเพิ ่มศักยภาพและประสิทธิภาพการบริการ  
ของโรงพยาบาลภาครัฐ ให้มีความสะดวกรวดเร็ว ลดระยะเวลารอคอยของผู้มารับบริการ และลดความแออัด
ของโรงพยาบาล โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กระทรวงสาธารณสุข จึงจัดทำคู่มือการพัฒนาระบบจองคิวและ 
แจ้งเตือน บน MOPH Connect สำหรับนักพัฒนาโปรแกรม (MOPH Connect Developer guide) เพื่อเป็น
แนวทางในการพัฒนาระบบจองคิวและแจ้งเตือนของโรงพยาบาล ซึ่งเนื้อหาประกอบด้วย การพัฒนาระบบ 
จองคิวออนไลน ์การพัฒนาระบบเชื่อมต่อคิวของโรงพยาบาลกับ MOPH Connect การพัฒนาระบบแจ้งเตือน 
รวมถึงขั้นตอนการขอเปิดใช้บริการบน MOPH Connect และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือฉบับนี้จะเป็นประโยชน์
แก่ผู้พัฒนาโปรแกรมของโรงพยาบาล พร้อมนี้ขอขอบคุณหน่วยงานต่าง ๆ ที่สนับสนุนข้อมูลสำหรับจัดทำคู่มือ
ฉบับนี้จนสำเร็จ 
 
  
        กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
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บทที่ 1 
ความเป็นมาและความสำคัญของการพัฒนา 

1.1 ความหมายและความเป็นมาของการพัฒนาระบบบริการประชาชนบน MOPH Connect 
 ความต้องการเข้ารับการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาลภาครัฐ มีมากเกินกว่าปริมาณบุคลากรทาง
การแพทย์จนส่งผลต่อการเข้าถึงการดูแลรักษา คุณภาพในการให้บริการ และความพึงพอใจของผู ้ป่วย 
กระทรวงสาธารณสุขจึงร่วมมือกับองค์กรภาคเอกชน ยกระดับการดูแลผู้รับบริการในยุคดิจิทัล ด้วยการนํา
เทคโนโลยีแชทบอท มาเป็นช่องทางดูแลผู้ป่วยแบบอัตโนมัติและไร้รอยต่อ โดยการประยุกต์ใช้แอพพลิเคชัน
เพ่ือการนัดหมาย จองคิวหรือ การแจ้งเตือน และส่งความรู้เฉพาะโรค จากโทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟน เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพและเพิ ่มช่องทางในการเข้าถึงข้อมูลสุขภาพและบริการสุขภาพอ่ืน ๆ นับเป็นการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการบริการภาครัฐอันเนื่องมาจากวิกฤติ ในเรื่อง “คนไข้ล้น เงินไม่พอ บุคลากรทํางานหนักเกิน”
ผ่าน Line Official Account โดยใช้ชื่อ “MOPH Connect” 

 
1.2 หลักการทำงานของระบบ MOPH Connect API กับ Line Application 
 หลักการทำงานของระบบ MOPH Connect กับ Line Application เมื ่อผู ้ใช้ (User) ส่งข้อมูล 
Request ผ่าน MOPH Connect API เพื่อตรวจสอบผู้ใช้งาน หากตรวจสอบถูกต้องระบบ MOPH Connect 
จะเป็นตัวกลางในการส่งข้อมูลผู้ใช้ที่ระบุ Line Id นั้น เพื่อเรียกใช้งาน Line Message API และส่ง Message 
กลับไปยัง Line Application ของผู้ใช้งานที่เป็นเพ่ือนกับ Line Official Account MOPH Connect  
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที ่1.1 แสดงการทำงานของระบบ MOPH Connect API กับ Line message API 
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บทที่ 2  
การพัฒนาระบบจองคิวออนไลน์บน MOPH Connect 

2.1 หลักการแนวคิดและขอบเขตการพัฒนาระบบคิวออนไลน์ 
การพัฒนาระบบบริการจองคิวออนไลน์ ได้รับความร่วมมือจากโรงพยาบาลปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี 

ร่วมพัฒนาระบบบริหารจัดการคิวโรงพยาบาลแบบ Online และเหลื่อมเวลา ทั้งนี้เพื่อลดปัญหาที่เป็น Pain 
point คือการรอคิวนานโรงพยาบาลแออัด ด้วยบริบทของผู้ที ่ปฏิบัติงานจริงในโรงพยาบาล และเขียน
โปรแกรมบริหารจัดการคิวออนไลน์พร้อมวิธีการใช้งานเพ่ือเผยแพร่ต่อให้กับโรงพยาบาลที่สนใจ 

ขอบเขตการพัฒนาระบบจัดการคิว จะเป็นการพัฒนาเฉพาะคิวคัดกรองเท่านั้น เพื่อลดความแออัด
ของการให้บริการภายในโรงพยาบาล โดยการพัฒนาระบบให้มีการใช้ฐานข้อมูลเดียวกัน แม้พัฒนาจากหลาย 
Platform เช่น ระบบ Web application ระบบ Window application และ Kiosk   

 

 
ภาพที่ 2.1 Model การพัฒนาระบบบริหารจัดการคิวโรงพยาบาลปทุมธานี 
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รายละเอียด Model การพัฒนาระบบบริหารจัดการคิวโรงพยาบาลปทุมธานี ดังนี้ 
- ผู้ป่วยสามารถนัดจองคิวล่วงหน้าได้ผ่าน Line “MOPH Connect” แบบออนไลน์ 
- ผู้ป่วยสามารถรับบัตรคิวหรือสแกนบาร์โค้ด ผ่านตู้ Kiosk 
- ผู ้ป่วยสามารถตรวจสอบสถานะคิวได้ด้วยตัวเอง ผ่าน Smart phone แบบ Real time และ 

หน้าจอ Monitor ตามจุดต่าง ๆ ของโรงพยาบาล 
- โรงพยาบาลสามารถนัดผู้ป่วยผ่าน MOPH Connect ได ้
- ระบบทั ้งหมดสามารถพัฒนาให้เช ื ่อมเช ื ่อมกับ Hospital Information System (HIS) ของ

โรงพยาบาลและใช้ฐานข้อมูลเดียวกัน 
 
2.2 การดำเนินการและการเตรียมพร้อมสำหรับการพัฒนาระบบบริการบน MOPH Connect 
 2.2.1 คุณลักษณะ Server สำหรับบริการระบบคิว มีดังนี้ 

 1) Operation system: CentOS Linux 7.x  
 2) CPU: 2 Core หรือมากกว่า 
 3) Memory: 4GB หรือมากกว่า 
 4) Hard disk: 40GB หรือมากกว่า 
 
กรณโีรงพยาบาลมี Server เดิม สามารถใช้งานร่วมกันได้ หรือ สามารถใช้บริการผ่านระบบ Cloud ที่

มีอยู่แล้วได้ และหน่วยงานที่ขอใช้บริการระบบคิวออนไลน์ จำเป็นต้องจดชื่อโดเมน (Domain name) และ
ติดตั้ง SSL certificate เพื่อความปลอดภัยในการให้บริการระบบดังกล่าว (โรงพยาบาลสามารถขอใช้บริการ
และขอติดตั้ง SSL ได้ผ่านศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งจะ
ออกในนามกระทรวงสาธารณสุข ภายใต้ Sub domain https://xxxxxx.moph.go.th) 
 

2.2.2 โปรแกรมเสริมและการติดตั้งใช้งาน 
 การติดตั้งโปรแกรมเสริมสำหรับบริการระบบจองคิวทั้งระบบ มีข้ันตอนดังนี้ 
 2.2.2.1 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ  
 2.2.2.2 การติดตั้ง Web server  
 2.2.2.3 การติดตั้งโปรแกรมสำหรับเชื่อมต่อและจัดการ File ใน Server 

2.2.2.4 การ Forward port  
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2.2.2.1 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ  
ยกตัวอย่าง การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS 7.xx 

 1) Download ได้ที่ www.centos.org และ write ลงแผ่น DVD เพ่ือติตตั้งผ่าน Boot CD ตามภาพที่ 2.2 
 

 
ภาพที่ 2.2 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (1) 

 
 2) Download และ บันทึกลงแผ่น DVD ตามภาพที ่2.3 
 

 
ภาพที่ 2.3 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (2) 

http://www.centos.org/
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 3) ทำการ Boot แผ่น DVD เพ่ือติดตั้ง ตามภาพที ่2.4 
 

 
ภาพที่ 2.4 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (3) 

 
 
 4) เลือกภาษาและกด Continue ตามภาพที ่2.5 
 

 
ภาพที่ 2.5 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (4) 
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 5) กำหนดค่าพ้ืนฐานต่าง ๆ เช่น วันที่ เวลา ภาษา ตามภาพที่ 2.6 - 2.7 
 

 
ภาพที่ 2.6 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (5) 

 
 

 
ภาพที่ 2.7 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (6) 
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 6) ตั้งค่า Network ตามภาพที ่2.8 - 2.12 
 

 
ภาพที่ 2.8 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (7) 

 

 
ภาพที่ 2.9 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (8) 
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ภาพที่ 2.10 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (9) 

 
 

 
ภาพที่ 2.11 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (10) 
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ภาพที่ 2.12 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (11) 

 
 

 7) ตั้งค่า Disk Partition (Auto partition) ตามภาพที ่2.13 – 2.16 
 

 
ภาพที่ 2.13 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (12) 
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ภาพที่ 2.14 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (13) 
 
 

 
ภาพที่ 2.15 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (14) 
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ภาพที่ 2.16 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (15) 

 
 8) ตั้งค่า User/password ตามภาพที ่2.17 – 2.23 
 

. 
ภาพที่ 2.17 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (16) 
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ภาพที่ 2.18 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (17) 

 
 

 
ภาพที่ 2.19 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (18) 
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ภาพที่ 2.20 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (19) 
 
 

 
ภาพที่ 2.21 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (20) 
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ภาพที่ 2.22 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (21) 
 
 

 
ภาพที่ 2.23 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (22) 
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 9) ให้ Reboot ก่อนเข้าใช้งาน ตามภาพที ่2.24 – 2.25 
 

 
ภาพที่ 2.24 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (23) 
 
 

 
ภาพที่ 2.25 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ CentOS (24) 
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2.2.2.2 การติดตั้ง Web server  
 ยกตัวอย่างการติดตั้ง Web server สำหรับ CentOS และ Window 
 1) การติดตั้ง Web server สำหรับ CentOS โดยใช้คำสั่ง ดังต่อนี้ 

    - การเทียบเวลาเครื่องกับ Time server สำหรับ CentOS 
 [root@server1 ~]# yum -y install ntpdate 
    - การติดตั้ง Web server สำหรับ CentOS 
 [root@server1]# yum -y install httpd 
 เมื่อติดตั้งเรียบร้อยให้สั่ง Start และ ให้ Service ทำงานทุกครั้ง เมื่อต้องการ Boot 
 [root@server1]# systemctl start httpd.service 
 [root@server1]# systemctl enable httpd.service 
    - การติดตั้ง php และ SOAP EPEL และ mysql 
 [root@server1]# yum -y install php 
 [root@server1]# yum -y install epel-release 
 [root@server1]# yum -y install php-soap 
 [root@server1]# yum -y install php-mysql 
 

 2) การติดตั้ง Web server สำหรับ Window 
การติดตั้ง Web server สำหรับ Window สามารถ Download  โปรแกรม Appserv  

ตามลิงค์ http://cloudbox.3bb.co.th/share3/MTUwMDF8OGJkMDQ1YzAyNzUxODU2MDVlNThk 
N2ZlYz QwZWNhZTZ8NDA1NTEz หรือ ศึกษาข้อมูลเพิ ่มเติมได้ที ่  https://www. appserv.org/th/  
การติดตั้ง Web server สำหรับ Window มีข้ันตอนดังนี้ 

 
- ติดตั้งไฟล์ชื่อ appserv-win32-x.x.x.exe จะปรากฏหน้าจอตามภาพที ่2.27 จากนัน้กด next ตามภาพที่ 2.27 

 

 

ภาพที่ 2.27 การติดตั้ง Appserv (1) 

http://cloudbox.3bb.co.th/share3/MTUwMDF8OGJkMDQ1YzAyNzUxODU2MDVlNThk%20N2ZlYz%20QwZWNhZTZ8NDA1NTEz
http://cloudbox.3bb.co.th/share3/MTUwMDF8OGJkMDQ1YzAyNzUxODU2MDVlNThk%20N2ZlYz%20QwZWNhZTZ8NDA1NTEz
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- กด I Agree ตามภาพที่ 2.28 
 

 
ภาพที่ 2.28 การติดตั้ง Appserv (2) 

 
 
- กด Browse เลือก folder ที่ต้องการติดตั้ง ตามภาพ 2.29 และกด Next เพ่ือเข้าสู่ขั้นตอนต่อไป 
 

 
ภาพที่ 2.29 การติดตั้ง Appserv (3) 
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- เลือก Package ตามภาพที่ 2.30 และกด Next เพ่ือเข้าสู่ขั้นตอนต่อไป 
 

 
ภาพที่ 2.30 การติดตั้ง Appserv (4) 
 

- ตั้งค่า Apache Web Server ตามภาพท่ี 2.31 และกด Next เพ่ือเข้าสู่ขั้นตอนต่อไป 
 

 
ภาพที่ 2.31 การติดตั้ง Appserv (5) 

การเลือกใช้ AppServ เป็น Web server จะมี Package component 
ไว้ใช้งานแล้ว  ดังนี้ 

-  Apache HTTP Server คือ โปรแกรมที่ทำหน้าทีเ่ป็น Web Server 
-  MySQL Database คือ โปรแกรมที่ทำหน้าทีเ่ป็น Database Server 
-  PHP Hypertext Preprocessor คอื โปรแกรมประมวลผลการทำงานของ

ภาษา PHP 
-  phpMyAdmin คือ โปรแกรมที่ใช้ในการบริหารจดัการฐานข้อมูล MySQL 

ผ่านเวบ็ไซต ์
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- ตั้งรหัสผ่าน MySQL ตามภาพที่ 2.32 และกด Install 
 

 
ภาพที่ 2.32 การติดตั้ง Appserv (6) 
 

- กด Finish ตามภาพท่ี 2.33 
 

 
ภาพที่ 2.33 การติดตั้ง Appserv (7) 
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2.2.2.3 การติดตั้งโปรแกรมสำหรับเชื่อมต่อและจัดการ File ใน Server  
 ยกตัวอย่าง การติดต้ังและใช้งานโปรแกรม SSH Secure Shell 
 1) ขั้นตอนการติดตั้ง Download โปรแกรมได้ที่ http://cloudbox.3bb.co.th/share/Mjc0N3w4 
NjhiN2RmOTY0YjFhZjI0YzhjMGE5ZTQzYTMzMGM2YXwxNTk3 หรือศึกษาวิธีการติดตั ้งโปรแกรมได้ที่ 
https://www.ssh.com  
 

2) ขั้นตอนการใช้งานโปรแกรม ตามภาพที่ 2.34 - 2.37 
 - ตั้งค่า Connect to Remote Host โดยกำหนด  

 Host Name: หมายเลข IP Address  
 User Name: ชื่อสำหรับเข้าใช้งาน 
 Port Number: หมายเลข Port 
 Authentication Method:  
 

 
ภาพที่ 2.34 ขั้นตอนการใช้งานโปรแกรม SSH Secure Shell (1) 

 

http://cloudbox.3bb.co.th/share/
https://www.ssh.com/
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ภาพที่ 2.35 ขั้นตอนการใช้งานโปรแกรม SSH Secure Shell (2) 

 

 
ภาพที่ 2.36 ขั้นตอนการใช้งานโปรแกรม SSH Secure Shell (3) 
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ภาพที่ 2.37 ขั้นตอนการใช้งานโปรแกรม SSH Secure Shell (4) 

 
 

2.2.2.4 การ Forward port  
ยกตัวอย่าง 3BB ตามภาพที่ 2.38 – 2.39 

 
ภาพที่ 2.38 วิธีการตั้งค่า Forward port (1) 
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ภาพที่ 2.39 วิธีการตั้งค่า Forward port (2) 
 
 

 2.2.3 ระบบฐานข้อมูลจองคิวและการเชื่อมต่อกับโรงพยาบาล 
 ฐานข้อมูลสำหรับบริการจองคิวจำเป็นต้องสร้างใหม่แยกจากระบบ HIS ของโรงพยาบาล 

เพื่อง่ายต่อการบริหารจัดการและไม่กระทบการทำงานของระบบ HIS ของโรงพยาบาล และให้เป็นฐานข้อมูล
เดียวกันที่สามารถใช้บริการร่วมกันได้ทุก Platform ของระบบบคิว 

 2.2.3.1 การติดตั้งฐานข้อมูลระบบจองคิว   
 1) วิธีติดตั้ง database dbqueue เปิด Browser ไปที่ URL 127.0.0.1/phpMyAdmin 
และให้ Create Database ชื่อ “dbqueue” โดยการ Import file ชื่อ dbqueue20-10-2020.sql ใน Folder 
“queue” หลังจาก Import database แล้วจะได้ตารางทั้งหมด 14 ตาราง ตามภาพที ่2.40 
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ภาพที่ 2.40 แสดงโครงสร้างฐานข้อมูลระบบคิว 

 
ข้อควรระวัง  

เพ่ือให้รองรับภาษาไทย กรุณา ตรวจสอบ Database properties 
- Character set : utf8 
- Collation : utf8_general_ci 

 
 

2) กำหนดค่าในตารางชื่อ confic_system ในฐานข้อมูล dbqueue เป็นข้อมูลของ
โรงพยาบาล ตามภาพที ่2.41 

 

 
ภาพที่ 2.41 แสดงตาราง confic_system 
 

หลงัจาก Import แลว้จะได ้Table ทัง้หมดนี ้ dbqueue20-10-2020.sql 
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  3) กำหนดโครงสร ้างและเพิ ่มข ้อมูลจ ุดซ ักประว ัติ  ตารางช ื ่อ department 
 ในฐานข้อมูล dbqueue ตามภาพที ่2.42 – 2.43 
 

 
 

ภาพที่ 2.42 แสดงรายการ Field ใน ตาราง department 
 

 

 
 

ภาพที่ 2.43 แสดงรายชื่อจุดซักประวัติ 
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 2.2.3.2 การกำหนดค่าในฐานข้อมูล HIS โรงพยาบาล  
  สามารถทำได้โดยเพิ่ม field ชื่อ DEP_CODE varchar(3) ในตารางเก็บข้อมูลแผนก
ของโรงพยาบาล สำหรับอ้างอิง (Reference) ตาราง department ในฐานข้อมูล dbqueue ตามภาพที ่2.44 
 

 
ภาพที่ 2.44 แสดงวิธีการเพ่ิม field DEP_CODE 
 
 

2.3 การพัฒนาโปรแกรมจองคิว 
 2.3.1 การพัฒนา Web Application เพื่อการจองคิวสำหรับโรงพยาบาล 
  1) โครงสร้างของโปรแกรม ด้วยภาษา PHP ตามภาพที ่2.45 

 

ภาพที่ 2.45 แสดงโครงสร้างโปรแกรมจองคิวออนไลน์ 
 

เพ่ิม field ในตารางเก็บ
ข้อมูลแผนกของโรงพยาบาล 
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 2)  หลักการทำงานของระบบจองคิวแบบออนไลน์ บน MOPH Connect 
                         เมื่อผู้ใช้บริการเรียกใช้งานการจองคิวแบบออนไลน์โรงพยาบาลปทุมธานี ผ่าน Line 
Official MOPH Connect จะมีการเปิดลิงค์การใช้งานผ่าน URL ซึ่งจะถูกส่งมาพร้อม Parameter Line ID 
ของผู ้ใช้ จากนั ้นจะนำ Line ID เพื ่อตรวจสอบข้อมูลผู ้ไข้กับโรงพยาบาล หากไม่พบข้อมูลจำเป็นต้อง
ลงทะเบียนใหม่เพ่ือยืนยันการใช้บริการจองคิวของโรงพยาบาล เมื่อลงทะเบียนสำเร็จแล้วจะสามารถใช้บริการ
จองคิวได้ทันที และหากจองคิวสำเร็จระบบจะส่งข้อมูลการแจ้งเตือนกลับไปยังบัญชี Line ของผู้ใช้บริการ 
แสดงตามภาพที่ 2.46 
 

         ฟังก์ชันหลัก มีดังนี้ 
- การเชื่อมต่อกับระบบฐานข้อมูลของโรงพยาบาล 
- การลงทะเบียนผู้ใช้เพ่ือขอใช้บริการผ่าน MOPH Connect 
- การตรวจสอบสิทธิ์การรักษาจากฐานข้อมูลของโรงพยาบาลที่ผู้ใช้ลงทะเบียนผู้ป่วยไว้แล้ว 
- การจองคิวออนไลน์ 
- การส่งบัตรนัดหมายกลับไปยัง Line ผู้ใช้บริการ 
- การแจ้งเตือนเมื่อถึงกำหนดเวลาเข้าใช้บริการ 
 
 

 

ภาพที่ 2.46 แผนภาพแสดงภาพขั้นตอนการทำงานระบบจองคิวแบบออนไลน์บน MOPH Connect 
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  3) สิ่งที่ต้องเตรียมก่อนการติดตั้งโปรแกรมคิวแบบออนไลน์ (Web plication) 
- เครื่อง Server ที่พร้อมใช้งาน  
-  Web server สำหรับใช้งาน Web application และ MySQL  
-  โปแกรม Editor สำหรับแก้ไข PHP File (แนะนำให้ใช้ Visual Studio Code สามารถ

ดาวโหลดได้จาก Google และติดตั้งให้พร้อมใช้งาน) 
-  หมายแลข IP Address รหัส User และ password ระบบ HIS โรงพยาบาล  

 
4) วิธีการติดตั้งเพ่ือใช้งานการจองคิวแบบออนไลน์ 

4.1) การติดตั้งโปรแกรมจองคิว ให้คัดลอก (Copy) Folder ชื่อ “queue”  ไปยัง Root directory 
(www) ของ Web Server ที่ติดตั้งไว้ที่เครื่อง server  เช่น D:\AppServ\www ตามตัวอย่างภาพที่ 2.47 

 

ภาพที่ 2.47 ภาพแสดง Directory ของ Web server 
 

4.2) การแก้ไขข้อมูล File ต่าง ๆ ให้เป็นข้อมูลโรงพยาบาลของท่าน โดยการใช้ Editor  
ที่ติดตั้งไว้แล้ว ตัวอย่างแสดงตามตาราง 2.1 และตามภาพที่ 2.48 – 2.52 

 
- File ชื่อ dbnurse.php ใน folder “Connections” 

 

 
ภาพที่ 2.48 ตัวอย่าง Code ใน File dbnurse.php 
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รายละเอียด Code ใน File dbnurse.php 
- $hospital_name = "ชื่อโรงพยาบาลท่าน"; 
- $org_name = "สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข"; 
- $URL = "http://your-url"; 
- $start_que=1;//คิวเริ่มต้น 
- $const_que=80;//จำนวนคิวต่อรอบ 
- $hostname_dbnurse = "ip database server"; 
- $database_dbnurse = "dbqueue"; 
- $username_dbnurse = "user"; 
- $password_dbnurse = "password"; 

 
- File ชื่อ hosxp.php ใน folder “Connections”  
 

 
ภาพที่ 2.49 ตัวอย่าง Code ใน File hosxp.php 

 
รายละเอียด Code ใน File hosxp.php 

$hostname_hosxp = "ip server dbqueue"; 
$database_hosxp = "database name"; 
$username_hosxp = "user"; 
$password_hosxp = "password"; 
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- File ชื่อ index.php ใน folder “Connections” 
 

 
ภาพที่ 2.50 ตัวอย่าง Code ใน File index.php 

 
รายละเอียด Code ใน File index.php 

echo "Welcome"; //เป็นขอ้ความยินดีต้อนรับของโรงพยาบาล 
 

- การกำหนดวันหยุดได้ ใน File ชื่อ que_calendar.php  
 

 
ภาพที่ 2.51 ตัวอย่าง Code กำหนดวันหยุด ใน File que_calendar.php (1)  

 
 

สามารถกำหนดวันหยุด โดยแก้ไข Code PHP ใน File ชื่อ calendar.php   
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ตัวอย่าง การกำหนดวันหยุด เช่น 
 วันหยุดที่ 31 เดือนธันวาคม จะได้ว่า $nMonth.$ni=="12-31"  
 วันหยุดที่ 1 มกราคม จะได้ว่า $nMonth.$ni=="01-01" และให้เชื ่อม OR เพื่อใช้ในการ
ตรวจสอบค่า ระหว่างวันหยุดเข้าด้วยกัน จะได้  $nMonth.$ni=="12-31"  OR  $nMonth.$ni=="01-01"  
OR $nMonth.$ni=="เดือน-วัน" OR  $nMonth.$ni=="เดือน-วัน" OR ….. OR …… OR ….. ตามภาพที่ 2.52 
 
 

 
ภาพที่ 2.52 ตัวอย่าง Code กำหนดวันหยุด ใน File que_calendar.php (2) 

 
 

5) วิธีการทดสอบการใช้งาน 
5.1) นักพัฒนาโปรแกรมต้องมี Line ID ที่ได้รับจาก MOPH Connect เท่านั้น  

(ติดต่อกลุ่มดิจิทัลสุขภาพ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน) 
5.2) เปิด Browser ไปที่ URL 127.0.0.1/queue/que_register.php?regist=ตามด้วย 

Line ID ที่ได้รับจาก MOPH Connect  
 

5.3) ให้กรอกข้อมูลยืนยันตัวตน เพื่อลงทะเบียนครั้งแรกกับโรงพยาบาล ให้เรียบร้อย 
และสามารถทำการจองคิว ตามขั้นตอนของระบบโรงพยาบาล และจะได้รับข้อความแจ้งบัตรคิวผ่าน Line MOPH 
Connect ที่ได้ลงทะเบียนไว้  
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 2.3.2 การพัฒนาโปรแกรมการจัดการระบบคิว 
โปรแกรมการจัดการระบบคิวผู้ป่วยและการใช้ระบบคิวล่วงหน้า เป็นโปรแกรมที่พัฒนาโดยใช้

ภาษา Fox pro แบบ Window application จำเป็นต้องติดตั้งเพ่ือใช้งาน ตามภาพที่ 2.55 
  

 
ภาพที่ 2.53 ตัวอย่างโปรแกรมจัดการคิวล่วงหน้า 
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1) ขั้นตอนการดำเนินการการใช้งานโปรแกรม 
 การจัดการจำนวนคิวเป้นไปตามจำนวนผู้ใช้บริการของโรงพยาบาลและสถิติการเข้าใช้

บริการแต่ละแผนกของโรงพยาบาล ซึ่งโรงพยาบาลสามารถกำหนดจำนวนคิวและช่วงเวลาได้เอง ตามภาพที่ 
2.56 - 2.57 

 

 
 

ภาพที่ 2.54 ขั้นตอนการใช้งานโปรแกรมจัดการคิว (1) 
 
 

 
ภาพที่ 2.55 ขั้นตอนการใช้งานโปรแกรมจัดการคิว (2) 

 

1 
2 

3 
4 

โรงพยาบาลสามารถเข้าใช้โปรแกรม 

เพ่ือทำการนัดหมายผู้ป่วย 

และพิมพ์บัตรนัดให้ผู้ป่วยได้ 

ระบบนัดผู้ป่วยล่วงหน้า 

พิมพ์บัตรนัดผู้ป่วย 
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2) วิธีการติดตั้งและการใช้งานโปรแกรม  
  

 

 
ภาพที่ 2.56  ชุดติดตั้งโปรแกรมโปรแกรมจัดการระบบคิวผู้ป่วย 

 
 

 2.1) ติดตั้งโปรแกรมเหลื่อมเวลา  
- กดติดตั้ง SetupQueapp_Time แล้วกด Next ตามโปรแกรมกำหนด ตามภาพที่ 2.57 

 

 
ภาพที่ 2.57 ขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรมเหลื่อมเวลา (1) 
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- ติดตั้ง plug in mysql connector ODBC ใน Folder  “Setup” ตามภาพที่ 2.58 - 2.59 
 

 
ภาพที่ 2.58 แสดงขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรมเหลื่อมเวลา (2) 

 
 
 

 
ภาพที่ 2.59 แสดงขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรมเหลื่อมเวลา (3) 
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- ตั้งค่าฐานข้อมูลใน file “setup_queapp” และกดบันทึก ตามภาพที่ 2.60-2.61 
 

 
ภาพที่ 2.60 แสดงขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรมเหลื่อมเวลา (4) 

 
 

 
ภาพที่ 2.61 แสดงขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรมเหลื่อมเวลา (5) 
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2.2) การกำหนดค่า Config จำนวนผู้ป่วย หาค่าเฉลี่ย จำนวนคิว 
- เปิดโปรแกรมระบบจองคิวผู้ป่วยนัดล่วงหน้า และให้ค้นหาแผนก ตามรหัส code เพื่อกำหนดค่าต่างๆ 
(โรงพยาบาลปทุมธานี ใช้ชื่อ “จุดซักประวัติ”) ตามภาพที่ 2.62 - 2.63 
 

 

ภาพที่ 2.62 แสดงขั้นตอนการกำหนดจำนวนผู้ป่วยตามช่วงเวลาของระบบจัดการคิว (1) 
 
 

 
ภาพที่ 2.63 แสดงขั้นตอนการกำหนดจำนวนผู้ป่วยตามช่วงเวลาของระบบจัดการคิว (2) 
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2.3) ขั้นตอนการใช้งานโปรแกรมการนัดผู้ป่วยล่วงหน้า 
- เปิดโปรแกรมระบบจองคิวผู้ป่วยนัดล่วงหน้า และค้นหาข้อมูลผู้ป่วยเพ่ือทำการนัด ตามภาพที่ 2.64 -2.76 
 

 

ภาพที่ 2.64 แสดงขั้นตอนการนัดผู้ป่วยนัดล่วงหน้า (1)  
 

 

 

ภาพที่ 2.65 แสดงขั้นตอนการนัดผู้ป่วยนัดล่วงหน้า (2)  
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ภาพที่ 2.66 แสดงขั้นตอนการนัดผู้ป่วยนัดล่วงหน้า (3)  

 
 

- สามารถเลือกพิมพ์บัตรนัดให้ผู้ป่วยได้  

 
ภาพที่ 2.67 แสดงบัตรนัดผู้ป่วย 
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2.4) วิธีการปรับเปลี่ยนรูปแบบบัตรนัดหมาย 
- บัตรนัดรูปแบบต่างๆ จะถูกติดตั้ง ใน Folder AUTOFORM หลังจากติดตั้งโปรแกรมระบบจองคิวผู้ป่วย
ล่วงหน้าสำเร็จ ตามภาพที่ 2.68-2.70 
 

 
ภาพที่ 2.68 Folder AUTOFORM หลังจากติดตั้งโปรแกรมระบบจองคิวผู้ป่วยล่วงหน้าสำเร็จ 

 
 
 

 

ภาพที่ 2.69 แสดงตัวอย่าง รูปแบบบัตรนัดหมาย ชุดที่ 1  
 
 
 
 

Folder AUTOFORM ที่จดัเก็บ รูปแบบบตัรนดัหมาย 

C:\AUTOFORM 
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ภาพที่ 2.70 แสดงตัวอย่าง รูปแบบบัตรนัดหมายชุดที่ 2 

 
 

- สามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบบัตรนัดหมายได้โดยใช้ Program Microsoft Visual Foxpro และแก้ไขรูปแบบ
ได้โดยเข้าไปที่ Folder  C:\AUTOFORM ตามภาพที่ 2.71-2.75 

 

 

ภาพที่ 2.71 ขั้นตอนการแก้ไขบัตรนัด (1) 
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ภาพที่ 2.72 ขั้นตอนการแก้ไขบัตรนัด (2) 
 
 
 

  
ภาพที่ 2.73 ขั้นตอนการแก้ไขบัตรนัด (3) 
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ภาพที่ 2.74  ขั้นตอนการแก้ไขบัตรนัด (4) 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.75 ขั้นตอนการแก้ไขบัตรนัด (5) 

 
 
 
 

เลือกรายการ 
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 2.3.3 การพัฒนาโปรแกรมเรียกคิว 
       การติดตั้งโปรแกรมสำหรับใช้เรียกคิวตามจุดรับบริการ หรือ แผนกต่าง ๆ ภายในโรงพยาบาล 
เช่น ระบบเรียกคิวซักประวัติ ระบบเรียกคิวพบแพทย์ ระบบเรียกยื่นใบสั่งยา ระบบเรียกรับยา ฯลฯ (MOPH 
Connect ใช้โปรแกรมต้นแบบจากโรงพยาบาลปทุมธานี) 
                     1)  การติดตั้ง 

 1.1) ติดตั ้งโปรแกรมเรียกคิวตามแผนก โดยกด next ตามขั ้นตอนของการติดตั้ง  
เมื่อสำเร็จสามารถใช้งานได้ ตามภาพท่ี 2.76 – 2.78 

 

 
ภาพที่ 2.76 รายการติดตั้งโปรแกรมเรียกคิว 

 

 
 

ภาพที่ 2.77 ขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรมเรียกคิว (1)  

1. ระบบเรียกคิวพบแพทย์ 
2. ระบบเรียกคิวรับยา 
3. ระบบเรียกคิวซักประวัติ 
4. ระบบเรียกคิวยื่นใบสั่งยา 
5. ระบบจัดการคิวล่วงหน้า 
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ภาพที่ 2.78 ขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรมเรียกคิว (2) 
 
 

1.2) สามารถใช้งานโปรแกรมได้ ตามภาพที่ 2.79 
 

         
 

ภาพที่ 2.79 รายการโปรแกรมเรียกคิว 
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          2)  รายละเอียดวิธีการใช้งานระบบเรียกคิว  
               2.1) วิธีการใช้งานระบบเรียกคิวซักประวัติและระบบเรียกคิวพบแพทย์ โดยการเปิด
โปรแกรม และคลิกขวาบริเวณที่ว่างในหน้าต่างโปรแกรม จะแสดงรายละเอียดการใช้งานโปรแกรมตามภาพที่ 
2.80 – 2.81 
 

 

 

 
 

 
ภาพที่ 2.80 วิธีการใช้งานระบบเรียกคิวจุกซักประวัติ 

 
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.81 วิธีการใช้งานระบบเรียกคิวพบแพทย์ 

1 3 

คลิกขวาบริเวณหน้าต่างโปรแกรม 
2 

1 

คลิกขวาบริเวณหน้าต่างโปรแกรม 2 

3 
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2.2) ตัวอย่างระบบเรียกคิวซักประวัติและบัตรคิว  
 

 
 

ภาพที่ 2.82 ตัวอย่างระบบเรียกคิว 

 
 
 

2.3) ตัวอย่างระบบเรียกคิวพบแพทย์  
 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.83 ตัวอย่างระบบเรียกคิวพบแพทย์ 
 
 
 
 



 
 

 

48 
 

2.4) ตัวอย่างระบบเรียกคิวยื่นใบสั่งยาและบัตรคิว  
 

 

ภาพที่ 2.84 ตัวอย่างระบบเรียกคิวยื่นใบสั่งยาและบัตรคิว 

 
 

2.5) ตัวอย่างระบบเรียกคิวรับยา  
 

 
 

ภาพที่ 2.85 ตัวอย่างระบบเรียกคิวรับยา 

 

 
2.3.4 โปรแกรมคิวผ่านเครื่อง Kiosk 

1)  สิ่งที่ต้องเตรียมก่อนการติดตั้งเพ่ือใช้งาน 
- เครื ่องคอมพิวเตอร์แบบสัมผัสหน้าจอ (All in one Touchscreen) พร้อมติดตั้ง

ระบบปฏิบัติการ Winddown 7 หรือสูงกว่า (64 bit) 
- เครื่องพิมพ์แบบความร้อน (Thermal Printer) 
- เครื่องอ่านบัตรประจำตัวประชาชน 
- Web Server (Appserv) พร้อมเปิดใช้บริการ SOAP 
- โปรแกรมระบบคิว 
- Web browser Chrome 
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2) ขั้นตอนการติดตั้งใช้งาน 
2.1) ติดต้ัง windows 7 8 9 10 (64bit) บน เครื่องคอมพิวเตอร์ 
2.2)  ติดตั้ง appserv-win32-8.6.0 สำเร็จแล้ว จากนั้นไปที่ Start menu  เลือก Appserv 

และเลือก PHP Edit php.ini เพ่ือแก้ไข ดังภาพที่ 2.86 
 

 
 

ภาพที่ 2.86 แสดงขั้นตอนการแก้ไข PHP Edit php.ini (1) 
 

2.3) เปิด PHP Edit php.ini ค้นหา “soap” ลบเครื ่องหมาย “ ;” ออกจากบรรทัด  
และกดบันทึก ตามภาพท่ี 2.87 หลังจากนั้น Restart Apache ตามภาพท่ี 2.88 

 
ภาพที่ 2.87 แสดงขั้นตอนการแก้ไข PHP Edit php.ini (2) 

1 

3 

2 

ลบ “;” ออกจากบรรทดัใหเ้หลอืเพยีง 
extension = php_soap.ddl  
แลว้ท าการบนัทกึ 
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ภาพที ่2.88 วิธีการ Restart Web server 

 
2.4) คัดลอก โปรแกรมคิว ไปวางไว้ยัง Directory ของ Web server ที ่ติดตั ้งไว้ เช่น 

C:\Appserv\www  
2.5) ให ้แก ้ ไข File dbnurse.php และ hosxp.php ท ี ่อย ู ่ ใน Folder Connection  

เพ่ือทำการเชื่อมต่อฐานข้อมูล ตามภาพท่ี 2.89-2.91 แล้วบันทึก 
 

 
 

ภาพที่ 2.89 แสดง Folder จัดเก็บไฟล์ dbnurse และ hosxp 
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ภาพที่ 2.90 แสดงตัวอย่าง Code ในไฟล์ dbnurse 

 
 
 

 
ภาพที่ 2.91 แสดงตัวอย่าง Code ในไฟล์ hosxp 

 
 
 

 2.6) ติดตั้งโปรแกรม Browser Chrome โดยโหลดได้ที่ 
https://www.google.com/chrome/ และตั้งค่าการใช้งาน printer และ full screen 
       2.7) ติดตั้งเครื่อง printer thermal 
       2.8) ติดตั้งเครื่องอ่านบัตรประชาชน 
  

https://www.google.com/chrome/
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2.3.5 การติดตั้งหน้าจอแสดงรายการคิวปัจจุบัน (ติดตั้งตามความพร้อมของโรงพยาบาล) 
          โปรแกรมคิวสามารถแสดงรายการคิวปัจจุบันผ่าน Monitor หรือ หน้าจอ TV ตามจุดต่าง ๆ 

ภายในโรงพยาบาล เพื่ออำนวยความสะดวกแก่ผู้รับบริการได้ ซึ่งโปรแกรมคิวได้ออกแบบระบบให้รองรับการ
แสดงผลในลักษณะเดียวกับระบบ Online บน Smartphone 

 
สิ่งที่ต้องเตรียมก่อนการใช้งาน 

1) โปรแกรมคิว 
2) หน้าจอ Monitor หรือ TV ขนาดใดก็ได้ตามความเหมาะสม 
3) คอมพิวเตอร ์ขนาดเล ็ก หรื อ Mini computer ในท ี ่น ี ้จะใช ้  Raspberry PI พร ้อม  

CentOS 7.xx และ หมายเลข IP ภายในสำหรับเชื่อต่อระบบฐานข้อมูลคิวภายในโรงพยาบาล 
4) ชุดคำสั่งสำหรับเรียกใช้งาน 

 
 
2.4 การพัฒนาระบบเชื่อมต่อคิวของโรงพยาบาลกับ MOPH Connect 

2.4.1 ลักษณะการทำงาน MOPH Connect กับโรงพยาบาล 
    โรงพยาบาลที่มีระบบการจองคิวผ่านออนไลน์แล้ว สามารถขอเปิดใช้บริการการแจ้งนัดหมาย 

หรือ การแจ้งเตือนต่าง ๆ ไปยังผู้ป่วยหรือผู้ใช้บริการ ผ่าน MOPH Connect API แสดงได้ตามภาพที่ 2.92 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.92 แสดงการทำงานของระบบ MOPH Connect API โรงพยาบาล 

 
 
 
 
 

โรงพยาบาล 

Web browser with   

LineID  parameter 

{Message} API 

Line user MOPH Connect web server 

Auth MOPH Connect 

web browser 

Message 
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2.4.2 การจัดเตรียมข้อมูลก่อนเชื่อมต่อระบบ MOPH Connect 
1) Web application ที่พร้อมให้บริการจองคิวของโรงพยาบาลผ่านออนไลน์ แบบ Public IP                
2) เตรียมตารางเก็บข้อมูล Line ID ของผู้ใช้งานหรือผู้ป่วยที่ลงทะเบียนกับโรงพยาบาล 

โดยมีรายละเอียด ตามภาพท่ี 2.93 
 

 

 
ภาพที่ 2.93 ตารางเก็บข้อมูล Line ID ของผู้ป่วยที่ลงทะเบียนกับโรงพยาบาล 

 
 

             3) ลิงค์ URL สำหรับเชื่อมต่อการใช้งานกับ MOPH Connect ซึ่งจะต้องมีชื่อตัวแปร หรือ 
Parameter ต่อท้ายเสมอ เช่น http://pth.ddns.net/que_ register.php?regis= 
 

 
ภาพที่ 2.94 แสดง URL Parameter สำหรับ Line ID 

 
 
 
 
 
 

URL link ของระบบจองคิวโรงพยาบาล 

Parameter สำหรับ Line ID 

http://pth.ddns.net/que_register.php?regis= 

Ub65b5fd5c6669e7710094c69a50469a6  

http://pth.ddns.net/
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    2.4.3 การส่งค่าตัวแปร Parameter Line ID  ไปโรงพยาบาล 
 1) ผู้ใช้งานเข้าใช้บริการจองคิวออนไลน์บน MOPH Connect และทำการลงทะเบียนยืนยัน
ตัวตนการใช้งานเรียบร้อยแล้ว ผ่านเว็บไซต์ MOPH Connect  

 2) ผู้ใช้งานเลือกโรงพยาบาลเพ่ือเข้าใช้งานระบบจองคิว จะปรากฏ URL path และ Line ID 
ต่อท้าย Link นั้นเสมอ แสดงตามภาพที่ 2.95 

 

 
ภาพที่ 2.95 แสดงตัวอย่าง URL Path พร้อม Line ID 

 
 
 2.4.4 การรับค่าตัวแปร Parameter Line ID ของโรงพยาบาล 

          นักพัฒนาโปรแกรมสามารถเขียนคำสั่งรับค่าตัวแปร Parameter ที่ติดมากับ URL ไปตรวจสอบ
ข้อมูลหมายเลขบัตรประชาชน (CID) กับระบบฐานข้อมูลของโรงพยาบาล แสดงตามภาพที่ 2.96 

 

<? PHP 
 Line_id = isset($_GET[‘regis’]); 
?>  
 

 
 

ภาพที่ 2.96 วิธีการ GET Parameter Lin ID และ select data from database ด้วย Line ID  

 
 

URL Path พร้อม Line ID 
http://pth.ddns.net/que_register.php?regis=Ub65b5fd5c6669e7710094c69a50469a6  

Select * form user_line 
where Line_id 

Line_ID 
0 

0 
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บทที่ 3  
การพัฒนาระบบแจ้งเตือน 

 MOPH Connect ได้พัฒนาระบบการแจ้งเตือนประเภทต่าง ๆ ตามความต้องของหน่วยบริการ ผ่าน 
API Link ดังนี้ 

3.1 Queue API ประกอบด้วย 
 3.1.1 /queue ส่งข้อมูลการนัดหมาย 
 3.1.2 /queue/schedule แจ้งเตือนก่อนถึงวันนัด 
 3.1.3 /queue/notify แจ้งเตือนใกล้ถึงเวลานัด  

3.2 Alert API 
 3.2.1 /alert แจ้งเตือน 

 
3.1 Queue API 
 3.1.1 การส่งข้อมูลการนัดหมายผ่าน API Queue 

โรงพยาบาลพัฒนาระบบบริการจองคิวของโรงพยาบาล สามารถใช้บบริการแจ้งเตือนการจองคิวไปยัง
ผู้ป่วยได้ ผ่าน API link 'https://mophconnect.go.th/api/queue’  โดยการส่งเป็น Object array  ผ่าน 
Json ซึ่งมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
 

 
 

ภาพที่ 3.1 แสดง Model parameter สำหรับการแจ้งบัตรนัด 
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การแก้ไข Code ด้วย PHP ตามรายละเอียดดังนี้ 
 

<?php 
$data = array( 
            'userId' => $line_id,    //UID ของผู้ใช้งานที่ได้ลงทะเบียนไว้กับ moph connect 
            'hospitalName' => $hospital_name, 
            'origin' => 'กระทรวงสาธารณสุข', 
            'queueNumber' => "จุดคัดกรอง คิวที่ ".(string)$queN, 
            'patientName' => $pname, 
            'appointmentDate' => $que_date, 
            'appointmentTime' => q_time($que_time)." ควรมาก่อนเวลานัด 10 นาที ", 
            'detailsLink' => 
$URL.'/queue/que_chk_appque.php?cid='.base64_encode($cid)."&lid=".$line_id, 
            'currentQueueLink' =>$URL.'/queue/show_quecardm.php', 
        );           
        $data_string = json_encode($data);         
       $url = 'https://mophconnect.go.th/api/queue'; 
        $ch = curl_init($url);        
        curl_setopt( $ch, CURLOPT_SSL_VERIFYHOST, 0);  
        curl_setopt( $ch, CURLOPT_SSL_VERIFYPEER, 0); 
        curl_setopt( $ch, CURLOPT_POST, 1);                                                                   
        curl_setopt($ch, CURLOPT_CUSTOMREQUEST, "POST");                                                                      
        curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $data_string);                                                                   
        curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, true);                                                                       
        curl_setopt($ch, CURLOPT_HTTPHEADER, array(                                                                           
            'Content-Type: application/json',                                                                                 
            'Content-Length: ' . strlen($data_string))                                                                        
        ); 
        curl_setopt($ch, CURLOPT_SSLVERSION, 'all');                                                                                                                                                                                                                                 
        $result = curl_exec($ch); 
        $httpcode = curl_getinfo($ch, CURLINFO_HTTP_CODE); 
        $error = curl_error($ch); 
?> 
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 3.1.2 การแจ้งเตือนก่อนถึงวันนัดผ่าน API Queue/Schedule 
โรงพยาบาลพัฒนาระบบจองคิว สามารถใช้บริการแจ้งเตือนผู้ป่วยที่จองคิวไว้แล้ว ก่อนถึงวันนัด 1 วัน 

ได้ ผ่าน API link 'https://mophconnect.go.th/api/queue/schedule’ โดยการส่งเป็น Object array  
ผ่าน Json  ในลักษณะเดียวกับการส่ง API แจ้งเตือนจองคิว ซึ่งมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 

 
 

ภาพที่ 3.2 แสดง Model parameter สำหรับแจ้งเตือนการนัดหมายก่อนถึงวันนัด 1 วัน 
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การแก้ไข Code ด้วย PHP รายละเอียดดังนี้ 
 
<?php 
$data = array( 
            'userId' => $line_id,    //UID ของผู้ใช้งานที่ได้ลงทะเบียนไว้กับ moph connect 
            'hospitalName' => $hospital_name, 
            'origin' => 'กระทรวงสาธารณสุข', 
            'queueNumber' => "จุดคัดกรอง คิวที่ ".(string)$queN, 
            'patientName' => $pname, 
            'appointmentDate' => $que_date, 
            'appointmentTime' => q_time($que_time)." ควรมาก่อนเวลานัด 10 นาที ", 
            'detailsLink' => 
$URL.'/queue/que_chk_appque.php?cid='.base64_encode($cid)."&lid=".$line_id, 
            'currentQueueLink' =>$URL.'/queue/show_quecardm.php', 
        );           
        $data_string = json_encode($data);         
       $url = 'https://mophconnect.go.th/api/queue/schedule'; 
        $ch = curl_init($url);        
        curl_setopt( $ch, CURLOPT_SSL_VERIFYHOST, 0);  
        curl_setopt( $ch, CURLOPT_SSL_VERIFYPEER, 0); 
        curl_setopt( $ch, CURLOPT_POST, 1);                                                                   
        curl_setopt($ch, CURLOPT_CUSTOMREQUEST, "POST");                                                                      
        curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $data_string);                                                                   
        curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, true);                                                                       
        curl_setopt($ch, CURLOPT_HTTPHEADER, array(                                                                           
            'Content-Type: application/json',                                                                                 
            'Content-Length: ' . strlen($data_string))                                                                        
        ); 
        curl_setopt($ch, CURLOPT_SSLVERSION, 'all');                                                                                                                                                                                                                                      
        $result = curl_exec($ch); 
        $httpcode = curl_getinfo($ch, CURLINFO_HTTP_CODE); 
        $error = curl_error($ch); 
?> 
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 หมายเหตุ บริการนี้โรงพยาบาลจะต้องส่งข้อมูลการนัดของผู้ป่วย อย่างน้อย 2 วัน ก่อนถึงวันนัดจริง 
เนื่องจากระบบ MOPH Connect จะเก็บบันทึกรายการนัดไว้ และแจ้งเตือนผู้ป่วยก่อนวันนัดจริง 1 วัน เวลา 
09.00 น. ตัวอย่าง เช่น ผู้ป่วยจองคิววันที่ 5 กันยายน 2563 ระบบจะแจ้งเตือนการนัดวันที่ 4 กันยายน 2563 
เวลา 09.00 น. ดังนั้น โรงพยาบาลจะต้องส่งข้อมูลไปยังระบบ MOPH Connect ก่อนวันที่ 4 กันยายน 2563  
 
 3.1.3 แจ้งเตือนใกล้ถึงเวลานัดผ่าน API Queue/Notify 

หน่วยบริการหรือโรงพยาบาล สามารถใช้บริการแจ้งเตือนใกล้ถึงเวลานัดให้ผู้ป่วยที่จองคิวไว้แล้ว ผ่าน 
API link ‘https://mophconnect.go.th/api/queue/notify’ โดยการส่งเป็น Object array  ผ่าน Json  
ในลักษณะเดียวกับการส่ง API แจ้งเตือนจองคิว ซึ่งมีคุณสมบัติ ดังนี้  

 

 
ภาพที่ 3.3 แสดง Model parameter สำหรับแจ้งเตือนการนัดหมายก่อนถึงเวลานัด 
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การแก้ไข Code ด้วย PHP รายละเอียดดังนี้ 
 
<?php 
$data = array( 
            'userId' => $line_id,    //UID ของผู้ใช้งานที่ได้ลงทะเบียนไว้กับ moph connect 
            'hospitalName' => $hospital_name, 
            'origin' => 'กระทรวงสาธารณสุข', 
            'queueNumber' => "จุดคัดกรอง คิวที่ ".(string)$queN, 
            'patientName' => $pname, 
            'appointmentDate' => $que_date, 
            'appointmentTime' => q_time($que_time)." ควรมาก่อนเวลานัด 10 นาที ", 
            'detailsLink' => 
$URL.'/queue/que_chk_appque.php?cid='.base64_encode($cid)."&lid=".$line_id, 
            'currentQueueLink' =>$URL.'/queue/show_quecardm.php', 
        );           
        $data_string = json_encode($data);         
       $url = 'https://mophconnect.go.th/api/queue/notify'; 
        $ch = curl_init($url);        
        curl_setopt( $ch, CURLOPT_SSL_VERIFYHOST, 0);  
        curl_setopt( $ch, CURLOPT_SSL_VERIFYPEER, 0); 
        curl_setopt( $ch, CURLOPT_POST, 1);                                                                   
        curl_setopt($ch, CURLOPT_CUSTOMREQUEST, "POST");                                                                      
        curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $data_string);                                                                   
        curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, true);                                                                       
        curl_setopt($ch, CURLOPT_HTTPHEADER, array(                                                                           
            'Content-Type: application/json',                                                                                 
            'Content-Length: ' . strlen($data_string))                                                                        
        ); 
        curl_setopt($ch, CURLOPT_SSLVERSION, 'all');                                                   
        $result = curl_exec($ch); 
        $httpcode = curl_getinfo($ch, CURLINFO_HTTP_CODE); 
        $error = curl_error($ch); 
?> 
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หมายเหตุ บริการนี้โรงพยาบาลจะต้องส่งข้อมูลการนัดของผู้ป่วย อย่างน้อย 1 วัน. ก่อนถึงวันนัด 
และระบบจะแจ้งเตือนการนัดหมาย เวลา 06.00 น. ตัวอย่าง เช่น ผู้ป่วยจองคิววันที่ 5 กันยายน 2563 ระบบ
จะแจ้งเตือนการนัด เวลา 06.00 น. ของวันที่นัด ดังนั้น โรงพยาบาลจะต้องส่งข้อมูลไปยังระบบ MOPH 
Connect ก่อนวันที่ 5 กันยายน 2563   
 
3.2 การแจ้งเตือนอื่น ๆ ผ่าน API Alert 
             โรงพยาบาลสามารถนำ MOPH Connect ใช้ในการแจ้งเตือนเรื่องอ่ืน ๆ ได้ตามความต้องการ เช่น 
การแจ้งเตือนผู้ป่วย NCD การแจ้งเตือนการฉีดวัคซีน เป็นต้น ผ่าน API link  ‘https://mophconnect.go.th/ 
api/alert’ ซึ่งมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 
ภาพที่ 3.4 แสดง Model Parameter สำหรับการแจ้งเตือนอ่ืน ๆ  
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การแก้ไข Code ด้วย PHP รายละเอียดดังนี้ 
 
<?php 
$data = array( 
            'userId' => $line_id,    //UID ของผู้ใช้งานที่ได้ลงทะเบียนไว้กับ moph connect 
            'hospitalName' => $hospital_name, 
            'origin' => 'กระทรวงสาธารณสุข', 
            'queueNumber' => "จุดคัดกรอง คิวที่ ".(string)$queN, 
            'patientName' => $pname, 
            'appointmentDate' => $que_date, 
            'appointmentTime' => q_time($que_time)." ควรมาก่อนเวลานัด 10 นาที ", 
            ' backgroundColor' => '#ED146F', 
            ' header' =>'แจ้งเตือนรับวัคซีน', 
            'detailsLinkLabel' => 'ดูรายละเอียดเพิ่มเติม' 
        );           
        $data_string = json_encode($data);         
       $url = 'https://mophconnect.go.th/api/alert'; 
        $ch = curl_init($url);        
        curl_setopt( $ch, CURLOPT_SSL_VERIFYHOST, 0);  
        curl_setopt( $ch, CURLOPT_SSL_VERIFYPEER, 0); 
        curl_setopt( $ch, CURLOPT_POST, 1);                                                                   
        curl_setopt($ch, CURLOPT_CUSTOMREQUEST, "POST");                                                                      
        curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $data_string);                                                                   
        curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, true);                                                                       
        curl_setopt($ch, CURLOPT_HTTPHEADER, array(                                                                           
            'Content-Type: application/json',                                                                                 
            'Content-Length: ' . strlen($data_string))                                                                        
        ); 
        curl_setopt($ch, CURLOPT_SSLVERSION, 'all');                                                       
        $result = curl_exec($ch); 
        $httpcode = curl_getinfo($ch, CURLINFO_HTTP_CODE); 
        $error = curl_error($ch); 
?> 
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หมายเหตุ การพัฒนาระบบเพื่อทดสอบแนะนำใช้ API /Alert เนื่องจากระบบจะแจ้งเตือนทันที
เมื่อ Run Scripts 

 
นักพัฒนาโปแกรมสามารถดูข้อมูลการใช้งาน MOPH Connect API ผ่านทางเว็บไซต์ MOPH 

Connect ได้ที่  https://mophconnect.go.th/apidoc/#/  และเอกสารอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องสำหรับนักพัฒนา
โปรแกรมสามารถดาวน์โหลดเพิ่มเติม ได้ที่เว็บไซต์กองยุทธศาสตร์และแผนงาน สำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข https://spd.moph.go.th/new_bps/MOPH_Connect2020 

https://mophconnect.go.th/apidoc/#/
https://spd.moph.go.th/new_bps/MOPH_Connect2020
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บทที่ 4  
ขั้นตอนการขอเปิดใช้บริการบน MOPH Connect 

หน่วยบริการ หรือ โรงพยาบาล สามารถขอเปิดการเชื ่อมต่อระบบกับ MOPH Connect API ได้   
โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้  

1) ดาวโหลดแบบฟอร์ม “แบบคำขอใช้บริการ MOPH Connect API” ที่ http://spd.moph.go.th 
หัวข้อ MOPH Connect ได้ทั้ง Word และ PDF  

2) กรอกข้อมูลให้ครบถ้วนและลงนามผู้ขอใช้บริการโดยผู้อำนวยการโรงพยาบาล 
 

 
 

ภาพที่ 4.1 แสดงแบบฟอร์มคำขอใช้บริการ MOPH Connect 
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3) ส่งแบบฟอร์มคำขอใช้บริการ MOPH Connect API มาท่ีอีเมล spd.digitalhealth@gmail.com 
พร้อมระบุรายละเอียดดังนี้  

- เรื่อง แจ้งขอส่งแบบคำขอใช้บริการ MOPH Connect API โรงพยาบาล..........จังหวัด....... 
- รหัสหน่วยบริการ 5 หลัก: …………………….. 
- ชื่อโรงพยาบาล: ................ 
- จังหวัด: ………………………….  
- URL website โรงพยาบาล: ……………………………………… 
- URL link พร้อม parameter สำหรับเชื่อมกับ MOPH Connect: …………………………… 

 พร้อมส่งหนังสือราชการและแบบฟอร์มฉบับจริง เรียน ผู้อำนวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน  
มาท่ี กองยุทธศาสตร์และแผนงาน อาคาร 4 ชั้น 4 สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ถนนติวานนท์ ตำบลตลาดขวัญ 
อำเภอเมืองนนทบุรี นนทบุรี 11000  

4) รอการตอบกลับทางอีเมล หรือ สามารถตรวจสอบรายชื่อโรงพยาบาล ที่ function “บริการจองควิ” 
บน Line official account MOPH Connect  

 

 

 
ภาพที่ 4.2 แสดงรายชื่อโรงพยาบาลที่ขอใช้บริการ MOPH Connect 

 

หากมีข้อสงสัยสามารถดูรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ที่เว็บไซต์กองยุทธศาสตร์และแผนงาน  

http://spd.moph.go.th/ หัวข้อ MOPH Connect หรือ ติดต่อ กลุ่มดิจิทัลสุขภาพ โทร 02-590-1493 

mailto:spd.digitalhealth@gmail.com
http://spd.moph.go.th/new_bps/MOPH_Connect2020


 



 



 

 

 

 


